ITIL 4: §ai Agas bl Aabingll
OLuillg clanifllg eyl

26 - 30 Jul 2027
g4l
AGILE LEADERS

Training Center




o
& \0 AGILE LEADERS
.\J

)

Training Center
ITIL 4: Gadai Agaé wiluni AaLngll clipdillly cliilllg JLauxillg

Euro 5000 :pguyll g4l :gdgoll 26 - 30 Jul 2027 :aytill 103600322_33482 :gaull

.djgall Lle Agle ajhi

daclugl ppng yaundig Lai 2oliy La "Cilgglegll AN Gilgad Guunig cljidigl cLiilllg clpilll JAabogll Giluni Agié Gadai 4 [TIL" 4ga
Aalingll Lilhuni /gy §éiai daag Lle djgall ada j4i .Cilgglegll Aridi Cilgad )l Lé Aalngll Gilunl eyl ga Oldil e Cilgglegll Aridi | §)iag
DSV gan jihbl Jac ITIL 4. agjig gusLiighl Caljlaglly Agjlll pauyl Cillay Jugelle Jraunig gagye Gilgadll jujelig Gildlle Jgoll. Jo JUA Giluulya Alla
Ayidii Aig&ga Culpyilyiaulg «Jagsll Alay payg A TIL g dgaall Agadl cljiigll clinilll L8 Adge apa Jgoliplh G gleldi Cilulag Asedlg
Cilgglegll Ayidi Cilgad Ciléille Ayl jyjni 20 [ TIL 4 pailala.ing payyxi L6 padill Ll ggelbiy gaall Gadpiagll Agtip djgall ada e .Cilgglagll

9 Agaall Agyd JLunig ATIL 9 Agadll cljidigl el lll Apagilyiwlg ATIL 4 Josll Cildlle 4jla) Jio Apauig ITIL jgalp ged)Ligll @ii€ig.n
ITIL 4. 1gp gy §aéini pailurangg alaill le gagll Jaghll.

-daaigll jgagall

Cllgglegll Agidi Cilgad gusg  ©

4 ITIL & Afalll wajing daladd Jgaingll ©
Uilgglegll Asidii glingg gjLuiriug  ©

Apgaall Liifg guxg  ©

L]

Uilgglagll Ayidi igSgn gaying
Josll Lildlle guag  ©

rAdaaiugll Awgihhiill ploudill

ITSM Cilgglegll Agidi Cilgas djlal
BRM Ugsll Ciléille Zjlal

Jliiglllg Cilpglegll /yidi fgbga
Loadll Jorill gja

peallg cligell Ayl Gpa

-Agxai gl Jilelball

LiaglgiKillg Cilgglegll Ayidi  ©
ggillg wlgidl

Agilgall Cileliinllg Aunll Aglegll
plallg ,og5all clhdll

Ayigyiallll 4jlaillg Aijaiill
CllLoilll




o
& \0 AGILE LEADERS
.\J

)

Training Center

:djgall layag

100 OgSLngll JSgipu djgall ada Ajlay

ATIL Lé Aabogll Gilaund cllpil Cilgayilfiol (léil
-Jaosll Alyy bilpd Jruniig pigani

Cilgaall Zlall ITIL Ciluylgg Jutdl Gubi
Cilgglegll Ayidi 6 clSpiillg Ja3gall Aplal (i
ATIL Lle dagisgll Agaall Agyd @uéni jajei

‘aill Araaig

Ua Ullagylinw 8 geyigl chlivuy . Auclgall Ciliiéligllg Aylgell (lgillg Ausdilgll Allall Ciluilyy 209y el i qai e Z)jgall ada agisi
59 clpall laagdy il Cilaulall padiw .4 I TIL Joce jhi jujsil Asag Aglee Ahudiilg Aalngll Gilunil jlgaill wasl Gulgig A TIL Lle dagisgll Cill&.igll
.Agaall Agydl clyiigll cLinilll Ciluylog Jutrdig ATIL a6 Josll Ciléille jlalg ATIL a Lol Jeaill Cilyagilyial Jga

:djgall Calgal

"4 ITIL 4 Aabngll Ciluni Agyd Gadni” Asuljs Jula
ITIL L4 AaLngll Caluni djlall Aggai Cillgd

ITIL 4 Jygoll Anai Grunil Guéni pilgd

ITIL ,é Agaall Culélle Gjla) Joc yb

2djgall Jlgel Jgaa

4 ITIL 4 AaLngll iluni Agyé Gadai gl tJgill oyl

Aalngll Liluni Agsdg 4 I TIL L)) Agadg 1 gaudgall @
SVS ITIL 4 Agaill dgyé plbri pad 12 cguaggll
ITIL La Jagsll ALy pay Cilganlend 23 cguggll
ITIL La Josll Cildlle djlal Cilpagilyiwl 4 cguaggll
ITIL L& AaLogll Cilani el galig 5 cgiaggll

4 ITIL 4 Cilgaall Gla) :6 cguraggll

Aigalg Aliwl Awlag Apayifl bliill :Jglig Asaly

Agadll clyidigl clinifllg Aalngll Gilunl Ciledgi 4jla) |_,1L|JI padl

ITIL w4 Askogll Liluni gg Juolgill Ciluylgy Jul 11 ggaggll
ITIL L& Cilyslailllg Cilgaall gagye Cilgayilfial 12 gguaggll
ITIL Lé /gydll @ainig Lalhll :3 ggurggll

ITIL LA clépilg Jujenll 4ol 14 cgaggll

ITIL a Agaall Cullle Zjlal Cilidi -5 cguaggll

ITIL 4 AaLngll Lilaunl Agai Gaani (6 ¢gugall

Algell Cildyhillg Asldiwgll Gugiall Jglig Asalyg




Training Center

o
& \0 AGILE LEADERS
.\J

)

ITIL ya AgSgallg odiyll Jgaill ‘Cullill gyl

4 ITIL 4 Cilgglegll Asidi AgSga Joc jhi 11 gcguaggll

ITIL a Agadll Agyé Gadiali Calpagilyiwl 12 cguaggll

4 ITIL ya Algaall Cilgaall Gjlal -3 cguaggll

ITIL & jpiwgh Guanill jlb] 4 cguraggll

Aalngll Lol clipdll 4 1TIL Lé Asapagill igalgll 5 cguirgall
ITIL 4 yisgl yohill Gub Abjla 6 caungall ©

Agleldill Adiéliglg Cilunlpgl Jursil 1 Jolig /isalyp

Agadll Cilylugg Agadll pugani i gilyll payll

AaLngll Gbuni i)l ITIL Ciluyglgg Judsi 11 cquagall  ©
ITIL a jigiylllg Agall pgni :2 cguagpll ©

@uhill 36 [TIL g Jesll Cildlle djlal -3 cguggll
Jloeill alail ITIL Joe bl :4 cgrggll

ITIL La Agadll Agyéi Jauni Cilgagilyianl :5 gguraggll
locill Aalél [TIL wayai 16 gguraggll

ayaiill Aljlall ggplg Apunigl bléill :Jglig Asalg

Allall Cilulyag dalaanll pueaill jpuglall pgyll

DSV ITIL glaigll yusaaill Cilyagilyial 11 cgaaggll

ITIL Lé Aabngll Calunl Al Qi Jlly Awilgs 12 gguggll

4 ITIL ya podfl Joaill Calpayilyial 23 cguaggll

ITIL a Cilgglegl Agidi Cilgad Agyd @adni Ciluylgg Jurdl 14 cguraggll
4 ITIL & dlalll jiag dalass Gub dbjla 5 cgrggll

Ageiilg Ciliyhig Agilai Aygalg Aliwi Awls (6 cgagall

Agltifl Cilghallg Zygall yaalg :Jalig /sl

rAsiloll Alicdll

Gajgall & Juauill Jid (yS)Liigll Agjllll Adipugll Cilglbigll of Callagoll L& lg

Jagdg a9y Cilgglegll Asidi Cilgad dyl] pualagy plolll (lg Adpg | TIL dalads le Jgaall pily I

GlalgSly djgall Ayglhgll CileLull g lgal sac cllia Jag Aggl Awlall dag lii ps

il Awngd gag e Ackn 20-25 Lligaly Cileb 4-5 Lliga Asggy Asula J4 gl

Lilgglegll Ayidi ayiagl Ayguor "4 ITIL Lé Aabogll Liluni /gid §aéai" d)gx Jeay il I

lac gdag /abngll Lol cllpdl Jruaig Jesll Gilalfial gg Cilgglegll Asdi Cilgad Agelgg e Cilgglegll Agidi aging DSV 4 ITIL djga ackui




o
& \0 AGILE LEADERS
.\J

)

Training Center

wgadll "4 ITIL 49 Aalngll wiluni Agid Guani" Caljga e d)gall ada waliai lalg

Abniill Zygall 2pxi .Agadll (g <gdll eliidigl clitilllg AaLogll Glanl elipdil ple Duno aglipl 13a jSy dglsll 4 1TIL Ciljga guse le
paifgy Ji g gihill wilall e 4 [ TIL pralagl (éLingl pad poidy Ui glgead elpall Lasgdy ill Cilulallg Agsdlgll Allall Cilulyag Aglgsll
CiLuylgy Juadlg «,péyll Joaill Cilsagiljiwlg I TIL 6 AaLngll Gilauni djlal e cayaill ldgeip Laai Luyaill 1aa pady .pailuiigg 9 Ayledy Ladguhi
Jsladill alagialilg lgell Guhill e bl JUa gg .Jlocill alai e pihg J4udy jigi ill Ciljlaglly (u8)Ligll agjy log Cilgglegll /gidi Cilgad zjla)
4 ITIL 1 I:mg Cilgasll Ajla] 8 ALendlii djug wSLigll LLwiSl Zjgall ada e




\ AGILE LEADERS

J Training Center
‘ g

Awaill Calygall ilia

Cildgell pghlig dagall 4jlal Calyga Aglxilllg Aiull Jlag 9 Auyaill Ciljgall

Agpdull ajlggll pghi g Ajlal Caljga ililyll gle Cilygag Cilibull Julai g 4jla] Ciljga
Aglell Cildllellg CiLaulpull g gpalgall JLoilll Ciljga Uilgglegll ALidi Ciljgag ilpraull Joill Ciljga
Cileugll 4jlalg cligell Cildlle 4jlalg Gagarill Ciljga Ciladleillg Cilyyisigllg Agildll cuaill Cilyga
CLilagll 4)la] g AylipSaull Ciljga Jliiglllg yhlagll zjlalg AgSgall Cilygs
Acgiigl Avuaiall Gilllagll Ciljgag Ailunll Ciljga wiagll Joillg dgllullg Aol Giljga
Cilall pghig Aunadill Ciljlagll Ciljga

Adlgll d)alll CGilyga g Jygaill g Avulagll Ciljga

Adga Uiliga Jid o dagisg Ciljga djlalllg Asldll Calllag 6 Ciljga

Adpinll gyLigll Ajlalg gyLigll Ajlal LiiSg Cljga



https://old.agilefortraining.com/programs/الدورات-التدريبية-في-مجال-البيئة-والاستدامة
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-الجودة-وتطوير-العمليات
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-و-تحليل-البيانات-ودورات-علم-البيانات
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-و-تطوير-الموارد-البشرية
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-الأمن-السيبراني-ودورات-تقنية-المعلومات
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-الاتصال-الجماهيري-و-السياسات-والعلاقات-العامة
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-التدريب-القانوني-والمشتريات-والتعاقدات
https://old.agilefortraining.com/programs/الدورات-التدريبية-في-مجال-التسويق-وعلاقات-العملاء-والمبيعات
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-الحوكمة-وإدارة-المخاطر-والامتثال
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-السكرتارية-و-إدارة-المكاتب
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-الصحة-والسلامة-والأمن-المهني
https://old.agilefortraining.com/programs/التدريب-على-الصيانة-والدورات-التدريبية-الهندسية
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-المحاسبة-و-التمويل-و-دورات-الإدارة-المالية
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-المهارات-الشخصية-وتطوير-الذات
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-في-مجالات-القيادة-والإدارة
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-معتمدة-من-قبل-هيئات-دولية
https://old.agilefortraining.com/programs/دورات-مكتب-إدارة-المشاريع-وإدارة-المشاريع-الرشيقة
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https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-اثينا
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-اكرا
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-أمستردام
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-اسطنبول
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الجبيل
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الدار-البيضاء
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الدوحة
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الرياض
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-القاهرة
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الكويت
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-المنامة
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-باريس
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-باكو
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بانكوك-تايلند
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-براغ
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-برشلونة
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-برلين
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بورتو
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بوكيت
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-تبليسي
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-تورنتو
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-جاكرتا
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-جنيف
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-جوهانسبرغ
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-دبي-الامارات
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-روما-إيطاليا
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-زنجبار
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-سان-دييغو
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-سنغافورة
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-سيول
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-شرم-الشيخ
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-شيكاغو
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طرابزون
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طشقند
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طوكيو
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-عمان
https://old.agilefortraining.com/c/الدورات-التدريبية-عن-بعد
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-فرانكفورت
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-فيينا
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https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-كوالالمبور
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-كيب-تاون
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-لانكاوي
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-لشبونة
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-لندن
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-ماربيا
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-مدريد
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-مسقط
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-مونترو
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-ميلان
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-ميونخ
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-نيروبي
https://old.agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-نيويورك
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